JUNTA MUNICIPAL
DE AGUA Y SANEAMIENTO

DE JUAREZ

LA J+ EN NUMEROS CRECEMOS Y AVANZAMOS JUNTOS

TORNEO DE FUTBOLITO 2022 ENTREGA DE TINACOS

ADMINISTRANDO AGUA CAPACITACION PARA ESPACIOS
PARA ANAPRA CONFINADOS
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Servicio, la meta de todo
lo que hacemos.

El servir es una actitud. La que ha de caracterizarnos. No so6lo
porque somos servidores publicos, sino porque es un deber de
humanismo.

En la J+ hemos de avanzar con entusiasmo hacia esa meta, la del
servicio. En todo lo que realizamos, en la posicion que sea. El
servicio es el sello de nuestra administracion. En el servicio se
encuentra de manera implicita la llamada, “Regla de Oro”. Que
dice: “ama a tu préjimo como a ti mismo”.

En otras palabras, sirve a tu préjimo, como te gustaria que a ti te
sirvieran.

Cada dia que nos levantamos el tener este pensamiento motiva
nuestra actitud. Hace que el trabajo sea mas placentero y no una
carga. Cada dia es la oportunidad de servir.

Es mi deseo, es mi costumbre, es para Lo que me educaron, para
servir. Por eso es un placer inigualable el decirle a alguien: “estoy
para servirte”.

El alma se llena de una emocion singular. La que permite que la
persona que sirve se vea realizada como ser humano.
En la J+ servimos al usuario, servimos a los companeros y el
director ejecutivo esta para servirles a todos ustedes.

C.P.Sergio Nevarez
Director Ejecutivo JMAS Juarez
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LA J+

EN NUMEROS

57 cajeros multipagos

para el pago de servicio.

300 metros es la
profundidad de un pozo
para la extraccion de
agua del subsuelo

6,500 litros por segundo
(en esta temporada) se
extraen del total de
pozos y se inyectan a la

red genera

5 PTARS (Plantas
Tratadoras de Aguas
Residuales)

152 pozos funcionando
del Bolson del Hueco

Mas de 27 mil m? (27 mil
metros lineales) de
bacheo en lo que va del
2022.

Casetas de Osmosis
Inversa: 5 en Anapray 5
en Los Kilbmetros
(entregan 2 garrafones
por persona al dia)

19 pozos funcionando
del Bolson de la Mesilla
(Conejos Médanos)

200 kildmetros lineales
aproximadamente de
linea morada (agua
tratada)



;Sabias que...

La Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Juarez
cuenta con 10 casetas de Osmosis Inversa que ayudan a
surtir agua potable en el drea de Rancho Anapra y Los
Kilometros. De esta forma se apoya a las familias que
viven en estos sectores para tener agua en su hogar de
manera gratuita. Es en temporada de calor que las casetas
funcionan de 7 a 11 am y de 3 a 7 pm diariamente,
derivado del alto consumo por temporada.

Pero ;qué es la 6smosis inversa?

Se trata de un proceso que mediante un sistema de
membranas permite obtener agua de calidad. Su y
principal caracteristica es que no utiliza ningun producto
quimico ni ninguna otra sustancia contaminante. Es por

tanto, un proceso totalmente respetuoso con el medio
ambiente y beneficioso para la salud.

Es el Departamento de Extraccion y Distribucion, quienes se encargan de dar mantenimiento y estar al
pendiente de estas plantas purificadoras en donde no existe linea general de agua potable.

En la Junta Municipal de Agua y
Saneamiento de Juarez, nos
sumamos al ahorro del agua en

nuestro hogar. Coloca dispositivos
CUIDEMOS ahorradores de agua en llaves y
EL AGUA! grifos. Mostremos el ejemplo a los

demas, que juntos si podemos
ahorrar agua!

Disminuye el consumo del agua

en la regadera, cambia la cebolleta
por una ecolégica.

Ahorraras hasta un 50% de agua al
bafarte y reduces el gasto del
servicio al mes.




Administrando el agua
para Anapra

El sector Anapra se ubica el poniente de la ciudad conformado por aproximadamente 20,000 mil habitantes
lo que representa un total de 5 mil 386 tomas de agua, que son alimentadas por un tanque superficial con
una capacidad de 3,000 m>,

Dadas las condiciones topogréficas, crecimiento poblacién, altas temperaturas temporales y otras
caracteristicas del sitio es que sea ha generado un situacion critica de falta de agua en los puntos mas
vulnerables del sector, comparte el Departamento de Gestion de Perdidas.

Por lo que ha sido necesario desarrollar en un proyecto estratégico que permita instrumentar, gestionar
adecuadamente y mejorar el servicio brindado, permitiendo mitigar la eventualidad suscitada por lo que se
han realizacién acciones de mejora como:

« Modelacion hidraulica: analisis que permitié evaluar y proponer una correcta gestion del agua.

« Sectorizacién: verificacion y construccién de limites para generar sectores hidrométricos.

- Gestién de presiones: instrumentacion y construccién de puntos de control en 3 cruces diferentes.
« Macromedicién: instalacién de macromedidores que permitan realizar balances hidraulicos.

Es por lo anterior que es de nuestro interés, seguir gestionando el recurso hidrico para que haya agua para
todos.
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FELIZDIA

DEL PADRE

19 DEMARZO

En este dia quiero mandarles mi reconocimiento y mi felicitaciong. Les mando un abrazo. Quiero decirles que
reconozco el trabajo que hacen, no solamente por la Junta Municipal de Agua y Saneamiento, sino por esta
ciudad y que le platiquen a sus hijos el trabajo que hacen porque ustedes deben de estar muy orgullosos.

Estoy muy orgulloso de los hombres y mujeres que trabajan aqui, pero en este momento so6lo quiero hablar de
los padres, porque un papa esta consciente de que tiene que heredar una mejor ciudad. Tiene que heredar un
ejemplo y es la manera como hace su trabajo todos los dias.

Muchas gracias por lo que hacen por esta ciudad y por este organismo. Feliz Dia del Padre. Les mando un

abrazo. Que Dios los bendiga. Que la pasen super padrel.

Por: C.P. Sergio Nevarez Rodriguez
Director Ejecutivo de la J+
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Vision de

Recursos Humanos

Por: Ing. Janik Vazquez Lopez
Jefa Recursos Humanos

En el departamento de Recursos Humanos tenemos como vision estratégica
ser habilitadores y facilitadores para todos los departamentos que forman la
JMAS Judrez y asi entre todo el equipo alcanzar los objetivos y metas
estratégicas del organismo operador. Estamos muy interesado en que cada
colaborador conozca la Mision, Visién y Principios Rectores que nos guian a
cada uno desde nuestra funcién, ya sea administrativa u operativa, y basados
en estos principios realizar nuestra aportacién con un compromiso firme y claro para ponerlo al servicio de la
ciudadania. Estos son:

MISION VISION

Brindar con eficiencia, calidad y transparencia, los Ser un organismo ejemplar, eficiente y
servicios para el manejo del agua con transparente, reconocido por la calidad y
oportunidad y sustentabilidad, para garantizar a oportunidad de sus servicios, que genera una
los habitantes de Ciudad Juarez la satisfaccion de cultura de uso racional del agua en la
necesidades presentes y futuras, promoviendo comunidad.

una cultura del uso racional del agua.

PRINCIPIOS RECTORES
Legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, economia, disciplina, profesionalismo, objetividad,
transparencia, rendicion de cuentas, competencia por mérito, eficacia, integridad y equidad.

Una de las funciones primordiales y de suma importancia del departamento de RH es la capacitacion, pues a
través de estas actividades estamos preparando al personal para adelantarnos a lo que el organismo requiere
para ser competitivos a corto, mediano y largo plazo.

Mejorar el conocimiento, las habilidades, conductas y actitud de los colaboradores son el objetivo de estas
actividades. Recientemente gestionamos la capacitacion de “Ingreso a espacios confinados” en el rebombeo
de aguas negras 29 en Blvd. Independencia.

Y en los proximos dias se capacitard al personal a través del taller “Eficiencia Energética en Bombeo de Agua
Potable” dirigido a nuestros companeros del departamento de Extraccion y Distribucion, Agua Potable,
Alcantarillado, Gestién de Perdidas, Proyectos y Geohidrologia y Perforacion.

Manteniéndonos actualizados nos permitira realizar mejor nuestro trabajo y se vera reflejado en el bienestar
de las familias Juarenses.
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Capacitacion para trabajadores
en espacios confinados

Seguimos brindando los conocimientos necesarios para hacer mejor NUESTRO TRABAJO.

Se llevé a cabo el entrenamiento para trabajos en espacios reducidos para personal de cuadrillas y
coordinadores del Departamento de Operacion y Mantenimiento de Redes, impartido por personal del Cuerpo
Heroico de Bomberos y Proteccion Civil Municipal. Organizé la Comision General de Seguridad e Higiene.
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Crecemos y avanzamos
iJUNTO CONTIGO!

Para una mayor comodidad de nuestros usuarios y trabajadores, se ha remodelado el Centro de Atencién
Salvarcar ubicado en el Boulevard Zaragoza y calle Sonora, lo que permitira brindar una mejor atencion y
servicio para todos.

Son 755 metros cuadrados de espacio remodelado en donde las dreas que ya venian trabajando en esta oficina,
ahora cuentan con mayor comodidad para quienes laboran y desarrollan sus labores diarias en esta oficina. A
la par se integran nuevos Departamentos como lo es Cultura del Agua, Control Interno y Mejora Regulatoria asi
como Tecnologias de la Informacién.

Cabe mencionar que desde el crecimiento de la ciudad hacia el sur oriente, también la Junta Municipal de Agua
y Saneamiento se ha dado a la tarea de crecer en sus instalaciones a la par del crecimiento y desarrollo humano
de nuestro organismo. Con estas acciones la actual administracién es parte de los cambios que mejoran
nuestra comunidad fronteriza.
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Entrega de tinacos a
colonos de Anapra

El Director Ejecutivo C.P. Sergio Nevarez Rodriguez de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Juarez
acompanado del representante de la gobernadora en la zona norte Dr. Oscar Ibafiez Hernandez, hicieron entrega
simbdlica de 50 tinacos Rotoplas de 750 litros de capacidad cada uno a usuarios de Rancho Anapra.

La entrega se hizo de manera gratuita para los habitantes del poniente de la ciudad de un total de 250 tinacos y
fue mediante a través de un censo del drea y el conocimiento que tiene el organismo de la escasez de agua
potable, que se tomd la decisién de apoyar a las familias.
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“Esto es simplemente para trata de ayudar en este momento de calor. Segun el Sistema Nacional Meteorolégico
(SNM), podemos enfrentar este afo, el ano de mas calor en los ultimos 10 afos”, comenté el titular de nuestro
organismo.

Nevarez Rodriguez también estuvo acompanado por el Lic. Ramén Flores Silva, Jefe de Direccion Comercial; el Dr.
Luis Villalobos, Jefe de Direccién Administrativa y Lic. Daniel Valles, Jefe de la Unidad de Comunicacién Social,
todos colaboradores de nuestro organismo operador.
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31 DE MAYO DIA MUNDIAL
SIN TABACO

Dia mundial
sin tabaco

En el marco del Dia Mundial sin Tabaco (31 de mayo),
la Junta Municipal de Agua y Saneamiento se suma al
movimiento para hacer conciencia y evitar
enfermedades respiratorias sobre el consumo de
este producto, que ano con afo terminar por quitarle
la vida a mas de 8 millones de personas en el mundo
entero.

Es por eso que este ano el Departamento Médico
llevdo la campafa “Se cambia cigarro por un
chocolate”, con el objetivo de generar un
movimiento interno que ayude a no fumar durante
este dia. Esta actividad se promovié en cada uno de
los almacenes y oficinas de nuestra descentralizada,
obteniendo buena respuesta de los companeros que
tienen el habito de fumar.

Con esta actividad sin duda alguna fomenta la salud
de nuestros trabajadores y sus familias.




Rinde protesta Mario Mata
como nuevo Director
Ejecutivo de JCAS

Mario Mata Carrasco es Ingeniero Industrial y de
Sistemas, egresado del Instituto Tecnolégico y de
Estudios Superiores de Monterrey, en la ciudad de
Monterrey, graduado con mencién honorifica en 1980.

Adicional a su carrera y alusivo a su nuevo cargo, cuenta
con un Diplomado en Administracion de Organismos
Operadores de Agua, cursado en 2017 y un diplomado
en Gestion del Agua en las Ciudades del Futuro,
impartido por el Banco Interamericano de Desarrollo.

El actual Director Ejecutivo de la JCAS fue diputado
federal por el V Distrito de Chihuahua, donde tenia el
cargo de Secretario de la Comision de Recursos
Hidraulicos, Agua Potable y Saneamiento de la Camara
de Diputados.

Ostentaba la misma Secretaria en la legislaciéon anterior,
donde también fue diputado federal por el V Distrito de
Chihuahua, del ano 2018 al 2021. También se
desempendé como presidente de la Junta Municipal de
Agua y Saneamiento (JMAS) Chihuahua del afio 2016 al
2018.
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El agua es

asunto de todos

Por: Daniel Valles
Jefe Unidad Comunicacién Social

La hora cero, en materia de agua, es aquella de la que se habla en referencia a cuando el
agua se agote. Y depende a quién se le pregunte la respuesta que se obtenga. La mas
halagadora situa tal dia a 20 afios de distancia. La mas pesimista, tan solo a diez. Sea cual
sea la posicion que decida usted aceptar, no es nada halagliena ninguna de ellas.

El agua como la conocemos en nuestra ciudad, en Judrez, terminard por agotarse. Es
decir, dejaremos de tenerla los siete dias de la semana, por las veinticuatro horas que dura el dia. Tendremos que
“tandearla”. Ahora mismo estamos experimentando una crisis mediana de escasez en algunas partes de la ciudad. Falta
presion. Falta liquido. Las causas son muy variadas.

Los aparatos de aire lavado, todos se han encendido al mismo tiempo y trabajan si descanso. Esto ha duplicado la
demanda de un dia a otro, en toda la ciudad. Y la electricidad, de igual forma. La gente se bafia dos o tres veces al dia.
Lavan ropa con mas frecuencia. Se toma mas agua y a esto hay que agregar fugas de agua potable. Lavados de autos
clandestinos. Conexiones “piratas” que provocan fugas. Almacenamiento de agua en albercas, las que se llenan y se
vacian casi a diario. Y un calor infernal.

Esto y algunas cosas mas no hay ciudad que lo aguante por mucho tiempo Ciudad Juarez tiene problemas de baja
presion de agua y escasez del liquido de manera total en algunas zonas de la ciudad. Sin embargo, la Junta Municipal de
Agua y Saneamiento est4 haciendo un esfuerzo porque esto se aminore.

No es sencillo, pero lo empezamos a controlar. Colonias como Anapra, Rancho Anapra, Portal del Roble, Vistahermosa,
Los Qjitos, el Centro de la ciudad, Los Oasis y otras, han estado sin agua por varios dias. Lo sabemos. Lo hemos remediado
de manera parcial o de manera permanente, en algunos casos. Esperamos en breve tener la situacién controlada.

{Qué estamos haciendo en la J+? Hemos habilitado tanques que estaban sin operar, como el conocido Tanque de los
Tribunales y San Pancho. Dos tanques con capacidad de 5 mil metros cubicos cada uno. Lo que ha quedado listo para
empezar a llenarlos y suministrar liquido adicional a las colonias del suroriente de la ciudad. Se construye uno gigantesco,
“Tres Cantos’, el que dara servicio al suroriente.

Se esta dando mantenimiento total a los pozos en operacién. Se dejan como nuevos para que resistan la demanda de 24
horas de trabajo a temperaturas de 45°C. Se han instalado nuevas valvulas y aceleradores que regulan y mantienen la
presion, para que sea constante. Se ha logrado que la parte alta de Anapra, tenga presion, algo que no se habia logrado
en anos. Se trabaja en reparar las fugas de agua potable. Cada semana se atienden un promedio de 900 a mil 200 de ellas.

Se instalan medidores inteligentes por toda la ciudad. Pero todos estos esfuerzos no seran suficientes si los usuarios,
quienes consumimos el agua, no ayudamos a conservarla y a usarla de mejor forma. ;Como? Pague su recibo a tiempo.
No lave su carro con la manguera. Evite regar durante el dia y hagalo solo por las noches, después de las siete. No
almacene agua en albercas al aire libre.

El verano no llega hasta después del dia 21 de junio. Pero los estragos de la onda de calor los tenemos con nosotros. Los
“apagones” los tenemos ya, casi a diario, los que provocan que un pozo deje de funcionar por falta de energia eléctrica.
En esto del mejor uso del agua estamos todos, absolutamente todos. Por eso, la Junta Municipal de Agua y Saneamiento
les dice a los usuarios: “Si ustedes hacen su parte, nosotros haremos la nuestra”.
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Actividades Deportivas

Para fomentar una convivencia sana entre personal
de nuestro organismo operador, la Comisién
Deportiva que lleva a cabo los torneos intramuros,
arranco el pasado 23 de marzo con el “Torneo
Futbolito 2022’ en el cual participan 19 equipos en
sus 3 categorias: nivel avanzado, intermedio
ademas del basico, y son quienes representan a los
diferentes departamentos de la Junta de Agua en
donde laboran.

Osvaldo Valles titular de esta Comisiéon, menciona
que este tipo de torneos se vienen realizando desde
hace 30 afos en la dependencia y que participar en
ellos, ayuda a los mismos compaferos para
motivarse, relajar el estrés diario de las jornadas
laborales y fomenta la unién y convivencia diaria en
el trabajo.

Los equipos participantes son: La Roma, Conejos
Médanos, Bacheo, Sindicato JMAS, Apaches,
Cuervos Negros, Piratas, Arca de Noé, Eléctricos,
Perforistas, Ministros Normatividad, Tecatos F.C., Los
Goles No Contabilizados, Ucrania, Torino F.C,,
Renegados AP, Independencia, Almacén #5.

Trofeos, medallas y reconocimientos son
entregados a los equipos ganadores, y viene a
regocijar el esfuerzo dentro de la cancha deportiva,
ademds de que se lleva a cabo una convivencia
durante la premiacién.

El préximo cierre de temporada serd en julio.
Felicidades a todos los participantes!.
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;Quieres dar a conocer una fecha importante o destacar el
trabajo de tu area laboral?

Escribenos al correo dvalles@jmasjuarez.gob.mx y
gcortez@jmasjuarez.gob.mx

en nuestras deres sociales

. @jmasjuarez

@jmas_juarez
Q JUNTA MUNICIPAL

DE AGUA Y SANEAMIENTO

C) Masdudrez
\/ DE JUAREZ

§ /Imasluarez JMAS
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